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A Associação Espírita Tereza de Jesus fundamenta seu trabalho nos valores:
Dedicação, Solidariedade e Amor, por isso oferece à comunidade de São José e
Região Metropolitana de Florianópolis seus serviços de educação e
acolhimento.

 O Lar de Zulma é uma casa, uma família, onde o idoso encontra
um local acolhedor, composto por profissionais especializados, estrutura física
completa, preocupação com sua saúde e com sua integridade física e
emocional.

O Centro Espírita Tereza de Jesus oferece os serviços de
palestras ministradas pelos voluntários da casa, cursos, grupos de estudos,
trabalho voluntário, eventos, compra e empréstimos de livros.

 É com prazer que apresentamos, através deste relatório, as atividades
desenvolvidas durante todo o ano de 2023, demonstrando o cuidado com os
acolhidos, e o trabalho de educação realizado, cumprindo assim nosso
objetivo estatutário.

 Sejam Bem-Vindos!

Apresentação
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Identificação da Associação

CNPJ: 83.903.096/0001-25

Razão Social: ASSOCIAÇÃO ESPÍRITA TEREZA DE JESUS 

Nome Fantasia: LAR DOS VELHINHOS DE ZULMA INSTITUIÇÃO DE LONGA PERMANÊNCIA PARA IDOSOS – ILPI 

Endereço: Av. Irineu Bornhausen, 119 Campinas, São José/SC, CEP 88101-300

Telefones: +55 (48) 3241 0981 - Celular: +55 (48) 99617 2255 

Website: www.lardezulma.org.br

E-mail: administracao@lardezulma.org.br 

REGISTROS 

CNAS: 44006.003486/1997-13
CMAS/SJ: nº 046/01 de 12/12/2001
CMI/SJ: nº 019/2009
Utilidade Pública Municipal: Lei nº 417 13 de novembro de 1960
Utilidade Pública Estadual: Lei nº 621 de 13 de dezembro de 1960
Utilidade Pública Federal: Lei nº 1070 de 10 de setembro de 2002 Certificado de Entidade Beneficente de Assistência Social – 
CEBAS: Através do Processo 91/2021 com vigência entre 30/01/2021 e 31/12/2025, publicado no DOU dia 13/08/2021,
pelo processo 235874.0017218/2020
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Ficha técnica



A Associação Espírita Tereza de Jesus exerce as seguintes atividades: assistenciais, comunitárias,
administrativas, financeiras, produtivas, patrimoniais, educacionais e religiosas, que serão dirigidas
pela presidência, com apoio em departamentos e coordenações.

A Associação Espírita Tereza de Jesus é uma associação civil sem fins econômicos, nos termos do
artigo 53 da Lei nº 10.406, de 10 de janeiro de 2002, que dispõe sobre o Código Civil Brasileiro, dotada
de personalidade jurídica de direito privado e objetivos filantrópicos, educacionais e de assistência
social, constituída de número ilimitado de associados, de duração indeterminada, fundada em 18 de
janeiro de 1959. É reconhecida como de Utilidade Pública  Estadual, Municipal e certificada como
Entidade Beneficente de Assistência Social.

Aplica suas rendas, recursos e eventual resultado operacional integralmente em território
nacional e na manutenção e desenvolvimento de seus objetivos institucionais; 
Aplica as eventuais subvenções e doações recebidas nas finalidades a que esteja vinculada; 
Não distribui resultados, dividendos, bonificações, participações ou parcela de seu patrimônio,
sob nenhuma forma;
Não proporciona a seus diretores, conselheiros, associados, instituidores, benfeitores ou
equivalentes, remuneração, vantagens ou benefícios, direta ou indiretamente, por qualquer
fórmula ou título, em razão das competências, funções ou atividades que lhes sejam atribuídas
pelos respectivos atos constituídos; 
Destinará, em caso de dissolução ou extinção, seu respectivo patrimônio líquido à entidade
congênere, com certificado regular de Entidade Beneficente de Assistência Social, emitido por
órgão competente da administração pública federal, sob a aprovação da Assembleia Geral da
Associação Espírita Tereza de Jesus; 
Não constitui patrimônio de indivíduo ou instituição de sociedade sem caráter beneficente de
assistência social; 
Presta serviços gratuitos, permanentes e sem nenhuma forma de discriminação de clientela

Caracterização e
finalidade estatutária
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Representante Legal:
Nome: Leandro Ramos de Souza
Cargo: Presidente
Mandato: 2019-2024
E-mail: contato@lardezulma.org.br

Titulares: Eli Jovelina Lino, Inara Aparecida
Schultz, Pedro Paulo Alves da Cunha. 
Suplentes: Maria Amália Cunha Vieira,
Ricardo da Silva Cunha, Roseni Simas.

Presidente: Leandro Ramos de Souza Vice-
Presidente: Cecília Maria Coelho Noronha
Tesoureira: Maria de Lourdes Silva Fossa
Secretária: Marília Segatto
Provedor: João Amorim
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Diretoria Executiva:

Conselho Fiscal:

Representantes



Missão:
Acolher pessoas idosas em situação de vulnerabilidade social em um
ambiente aconchegante, propiciando cuidado de excelência e
qualidade de vida

Visão:
Estabelecer-se como polo disseminador do ideal de atenção e
acolhimento à pessoa idosa, através da interação com a
sociedade, poder público e comunidade científica.

Valores:
Ética, Transparência, Sustentabilidade, Solidariedade e
Respeito a vida e as pessoas.

Estrutura Organizacional

Organograma institucional
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Lar dos Velhinhos
de Zulma

Centro Espírita
Tereza de Jesus

Associação Espírita
Tereza de Jesus



1960

Reconhecida
como de Utilidade
Pública Municipal
e Estadual

Inauguração do
Lar dos Velhinhos
de Zulma

1967

História

Reconhecida como de
Utilidade Pública
Federal 

Título de Entidade
Beneficente de
Assistência Social
pelo Conselho
Nacional de
Assistência Social

Lançamento da
pedra fundamental
para a construção
do Lar dos Velhinhos
de Zulma

1959
1998

Registro no
Conselho Municipal
de Assistência
Social de São José –
CMAS/SJ

2001
Criação da Associação
de Amparo aos
Velhinhos de Zulma e
Centro Espírita Tereza
de Jesus

1950
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Certificado de
Responsabilidade
Social ALESC
(Assembleia Legislativa
do Estado de Santa
Catarina)

Alteração da Firma Social para
Associação Espírita Tereza de
Jesus 

Comemoração dos 50 Anos de
existência do Lar dos Velhinhos
de Zulma.

Sessão comemorativa da Câmera
de vereadores: Sessão Solene 55

2017

História

Registro no Conselho
Municipal do Idoso
de São José – CMI/SJ

2009
2015

Enfrentamento da
Pandemia COVID-19

Vacinação do 1º idoso em
Santa Catarina - João de
Jesus Cardoso

2021
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 Todos os anos, ao longo das últimas décadas, as Organizações da Sociedade Civil-OSC têm encontrado
desafios cada vez maiores à sua capacidade de manutenção.
 Os anseios de solidariedade e caridade, essenciais à compreensão do cristianismo redivivo, fizeram-se
consorciar, de maneira definitiva, às melhores práticas de gestão e organização empresarias. As instituições
do terceiro setor, tiveram que aparelhar-se de instrumentos, hoje imprescindíveis, para a mensuração e
qualificação de suas ações, com o objetivo de melhor demonstrarem os resultados de seu trabalho social
aos que lhe mantem. 

Nesse sentido, a Associação Espírita Tereza de Jesus, tem buscado, através de parcerias de valor e sucesso,
sedimentar suas ações em uma plataforma que possibilite a sustentabilidade da Instituição a longo prazo.

Um dos projetos, fruto de panejamento estratégico da entidade, foi implementado no ano de 2023 por
meio de parceria com o Tribunal de Justiça de Santa Catarina, com a instalação de painéis de geração de
energia fotovoltaica, que nos possibilitam autonomia na fruição de energia elétrica no Lar dos Velhinhos de
Zulma. Tal projeto, além de outros que se fizeram consolidar, só foram possíveis de serem realizados, pelo
grau de transparência e organização desta OSC que mantém atualizado seus documentos organizacionais
junto aos órgãos competentes da administração pública em todos os níveis.

Esse tem sido nosso esforço: o de melhorar a gestão da OSC, estabelecendo critérios objetivos de validação
dos processos, imprimindo transparência e qualidade em suas ações, no afã de otimizarmos, ainda mais, a
credibilidade já encontrada junto à sociedade além de fazer com que as pessoas se sintam encorajadas a
participar da promoção social em um ambiente reconhecidamente qualificado para faze-lo.

Aproveitamos o ensejo, para, uma vez mais, manifestar os nossos mais elevados votos de estima,
consideração e gratidão à todos que nos estenderam as mãos em auxílio e solidariedade, na esperança de
que possamos continuar juntos nessa jornada gratificante de auxílio ao próximo.

Palavra do Presidente

Leandro Ramos de Souza
Presidente
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Estrutura Física

S E D E  P R Ó P R I A
Localizado na Av. Irineu Bornhausen, 119 Campinas, São José, Santa Catarina, desde 1964 12



Estrutura Física completa com Refeitório, Quartos com banheiro, Cozinha, Lavanderia, Jardim. Tudo para o conforto dos moradores.
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Estrutura Física



VENDAS REALIZADAS ................................................................ 

O Brechó abre suas portas todas as quartas-feiras das 09:00
às 17:00 e aos sábados das 09:00 às 12:00.

PEÇAS COMERCIALIZADAS ........................................................

Recebemos muitas peças em excelente estado de
conservação e comercializamos aquelas que não puderam ser
utilizadas para uso dos moradores, favorecendo a
comunidade que tem a possibilidade de comprar com custos
muito abaixo dos praticados no mercado auxiliando na
manutenção do funcionamento da Instituição.

MÉDIA DE CLIENTES ATENDIDOS ..............................................

Média semanal de clientes atendidos

MÉDIA DE PEÇAS POR CLIENTE .................................................

Cada cliente comprou em média 8 peças a cada semana

8

220

12.500 UN

120.000 UN
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Estrutura Física - Brechó



CentroEspírita Tereza de Jesus

O Centro Espírita Tereza de Jesus é um espaço criado para
que os voluntários, simpatizantes e comunidade em geral
possam realizar orações, assistir palestras e participar de
grupos de estudo, tudo sob a ótica da Doutrina Espírita. 

 Filiado à FEC (Federação Espírita Catarinense) desde 1950, o
ensino e estudo da Doutrina Espírita Codificada por Alan
Kardec é a base de trabalho idealizada pelos fundadores. A
partir da Doutrina é que se orientam as decisões das
atividades a serem realizadas.

 O Centro Espírita conta com um local de palestras, equipado
com salas de atendimento individuais, cozinha, banheiro,
biblioteca e livraria.

São realizados diversos encontros semanais com palestra e
passe coletivo, abertos à comunidade e gratuitos. A cada
encontro são realizados atendimentos individuais a quem
necessita.
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Oferta Serviço de Proteção Social Especial de Alta Complexidade
destinado a idosos com idade igual ou superior a 70 anos, de ambos os
sexos, independentes e/ou com diferentes graus de dependência, em
situação de vulnerabilidade socioeconômica, com direitos violados e
vínculos familiares fragilizados ou rompidos e atualmente compõem a
Rede Complementar Socioassistencial de São José e Região
Metropolitana de Florianópolis/SC.

De acordo com a Tipificação Nacional de Serviços Socioassistenciais
(Resolução CNAS nº 109 de 11 de novembro de 2009) da Política Nacional
de Assistência Social - PNAS, este serviço é uma unidade de acolhimento,
enquadrado como Instituição de Longa Permanência para Idosos. Espaço
com características residenciais, acolhedor, com estrututa física
adequada para o abrigo de idosos, que atende aos requisitos previstos
nos regulamentos da ANVISA; oferece condições de habitabilidade,
higiene, salubridade, segurança, acessibilidade e privacidade.   

Lar dos 
Velhinhos 
de Zulma

16Zulma Maria Vaz



Fisioterapeuta

Médico

Psicóloga

Serviço Social

Administrador

Enfermeira

Nutricionista

Cuidador

Técnico de
Enfermagem

Assistente
Administrativo

Atendente de
Brechó

Assembléia 
Geral

Cozinheira

Auxiliar de
Cozinha

Diretoria
Executiva

Conselho Fiscal

Serviços 
Gerais

Auxiliar de
Lavanderia

Auxiliar de
Brechó
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Organograma
Institucional



3 

Solicitações de
Acolhimento

54.8%
Serviço Social

18

09

22

36

Novos Acolhimentos

Reuniões com órgãos
Municipais de Atendimento
e Proteção

Visitas Domiciliares

12

Contatos e orientações de
voluntários29

Atendimentos realizados
com familiares e 
Rede de Apoio208

670
Abordagem individual do
Serviço Social

1974 Solicitações de
acolhimento

Atualizações de documentos
(certidão de nascimento,
casamento e RG Abordagem

Individual     
30.4%

Contatos e
orientações de
voluntários 1%

Atendimentos
realizados com
familiares  11%



Fotos Assistência Social

Passeio Exercendo Cidadania
Momento Espiritual
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Estatísticas
Psicologia
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Atendimentos Individuais Atendimentos em Grupo
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Estatísticas
Psicologia
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Atendimentos Individuais Atendimentos em Grupo

0

20

40

60

80

100

Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

36
 Id

os
os

 c
on

te
m

pl
ad

os

36
 Id

os
os

 c
on

te
m

pl
ad

os

36
 Id

os
os

 c
on

te
m

pl
ad

os

36
 Id

os
os

 c
on

te
m

pl
ad

os

36
 Id

os
os

 c
on

te
m

pl
ad

os

36
 Id

os
os

 c
on

te
m

pl
ad

os

Co
nt

ot
er

ap
ia

; e
st

im
ul

aç
ão

 c
og

ni
tiv

a;
  

Fi
si

ot
er

ap
ia

; E
sp

ir
itu

al
id

ad
e;

 H
or

ta

Co
nt

ot
er

ap
ia

; e
st

im
ul

aç
ão

 c
og

ni
tiv

a;
  

Fi
si

ot
er

ap
ia

; H
or

ta

56 12 63 13 56 09 09 87 80 16 76 13

Co
nt

ot
er

ap
ia

; e
st

im
ul

aç
ão

 c
og

ni
tiv

a;
  

Fi
si

ot
er

ap
ia

; E
sp

ir
itu

al
id

ad
e;

 H
or

ta

Co
nt

ot
er

ap
ia

; e
st

im
ul

aç
ão

 c
og

ni
tiv

a;
  

Fi
si

ot
er

ap
ia

; E
sp

ir
itu

al
id

ad
e;

 H
or

ta

Co
nt

ot
er

ap
ia

; e
st

im
ul

aç
ão

 c
og

ni
tiv

a;
  

Fi
si

ot
er

ap
ia

; H
or

ta

Co
nt

ot
er

ap
ia

; e
st

im
ul

aç
ão

 c
og

ni
tiv

a;
  

Fi
si

ot
er

ap
ia

; H
or

ta

Nº Atividades



Estimulação
CognitivaContoterapia Jardinagem

Fotos Psicologia
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Estatísticas
Fisioterapia

Número de Atendimentos
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Circuito Funcional Reabilitação
NeurológicaTreino de

Fortalecimento

Fotos Fisioterapia
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Médico Enfermeira
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Consumo de Frango

Mês: 120 kg 

Ano: 1440 kg 

Consumo de Carne

Mês: 90 kg 

Ano: 1080 kg 

   Equipe:

01 Nutricionista
03 Cozinheiras

Refeições Servidas
em 2023: 107.310

Alimentos Secos

Arroz Kg ......................  772
Feijão Kg .....................  336
Açúcar Kg ....................  680
Óleo de cozinha (LT) ... 336
Trigo Kg ......................... 412
Adoçante (Uni) ............  258
Café (Uni) .......................772
Gelatina ......................... 48
Leite (Uni) ...................... 6.720   
Leite sem lactose (Uni). 2.016
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Estatísticas da Nutrição

Frutas e Verduras

Banana Kg ......................  2.080
Melancia .........................  120
Batata Kg ........................  980
Bandeja de ovos c/ 30 .... 444
Alho Kg .............................. 412
Mamão Kg .......................  758
Vagem Kg .......................... 312



Comemoramos os aniversários individualmente, para que cada um se
sinta especial no seu dia!
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PARABÉNS!PARABÉNS!



No ano de 2018 a Associação Espírita Tereza de Jesus firmou convênio com a Prefeitura Municipal de
São José, com validade a partir de 01/01/2019. 

No ano de 2021, foi assinado o Procedimento Administrativo 2562/21, renovando o Termo de
Convênio 011/2018, com vigência até julho/2024.

O Termo de Convênio 011/2018 foi firmado com o intuito de atender 22 idosos com 60 anos ou
mais, com graus de dependência I, II e III, com ou sem deficiências, com vínculos familiares
fragilizados ou rompidos e/ou inexistentes.

Convênio com a Prefeitura Municipal
de São José
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PODER JUDICIÁRIO
de Santa Catarina

Aquisição
das Placas Solares
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PROJETOS



RECURSOS MOBILIZADOS EM 2023 VALOR

Recursos com Doações 470.204,08

Receitas com eventos 32.929,00

Receitas com Venda de Livros e Brechó  484.316,76

Receita Participação Custeio do Idoso  427.003,85

Receita com Convênios/Repasses 853.876,78

Gratuidade com Trabalho Voluntário  31.066,50

Receitas Financeiras 409.262,25

Receitas Imunidades Tributárias 349.578,99

Receitas de Aluguéis  116.772,95 

TOTAL 3.175.011,16 30 

GESTÃO DE RECURSOS DA AETJ 



RECURSOS INVESTIDOS EM 2023 VALOR

Despesas com pessoal 1.799.469,99

Despesas com impostos e taxas 15.804,44

Despesas operacionais 592.534,47

Despesas financeiras  1.139,59

Despesas com livros / brechó 168.001,24

Despesas com trabalho voluntário 31.066,50 

Despesas não operacionais  19.518,09

TOTAL 2.627.534,32 
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GESTÃO DE RECURSOS DA AETJ 



 Contar com amigos faz com

que possamos andar mais

longe e mais rápido.

 Agradecemos a estes amigos

pela confiança no trabalho

realizado nesta casa.

Parceiros
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Após a apresentação deste relatório percebemos os
resultados positivos do ano:

Passeios diversos realizados;
Criação de grupos de atividades manuais;
Integração com outras Instituições e com outros grupos
de pessoas idosas;
Doações importantes recebidas de diversas Instituições e
pessoas físicas;
Melhorias estruturais para maior conforto dos idosos; 
Melhor oferta de refeições/equipamentos da cozinha;
Capacitações gestores, como da equipe em geral;
Retorno de visitas da família;
Fortalecimento dos vínculos entre os idosos e a equipe.

Resultados obtidos
Previsões para 2024

Integrar profissionais de Fonoaudióloga e Terapia
Ocupacional;
Educação Continuada de Gestores e colaboradores em geral;
Grupos terapêuticos com idosos;
Integração com outras Instituições; Implementar POPs, e
demais equipamentos 
de melhoria organizacional;
Melhorar a oferta de refeições, com melhoria dos
equipamentos da cozinha;
Criar grupos de atividades manuais.

33
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